
 

  

 

 

 

 

 

 لائحـة التطوع               



 

  

 مقدمة : 

 

بفائق الشـــور والتقدير لجميلا الاخوا وااخوات المتطو يا والميتميا    جمعية تعاطف الخيرية للخدمات الصـــحية بالباحةتتقدم  

ــق ما الفقرا   ــالة ودور الجمعية ما خهو جيودلم التطو ية دا ادارا التطوع بالجمعية لتلبية جميلا احتياجات المرنــ برســ

 والمحتاجيا ما الخدمات الصحية المجانية  بر برامج ومشاريلا الجمعية.

 ا لو أحد اللبنات ااســاســية دا بنا  المجتمعات وتطورلا ل دالجيود التطو ية تعد أحد الممارســات وحيث اا العمو التطو

ــيما   ــانية المرتبطة بوو معانا الخير والعطا  معبرا بكلع  ا صــورا ما صــور التوادو الاجتما ا داخو المجتملا لا س الإنس

 راً ديو خيرله. المجتمعات الإسهمية ل وما كلع قوو الله تعالق " وما تطوع خي

نسـعق للق ترسـيو ونشـر مفيوم التطوع دا العمو الخيرل الطبا ولكلع دنحا نوجه الخطاي أينـاً    تعاطفوما خهو جمعية  

للق الإخوا وااخوات العامليا دا جميلا المجالات ســـوا  واا دا الحقو الطبا او الفنا او الادارل ونعتبرلم معنييا بالدرجة  

عية ونؤمو منيم تســخير خبراتيم المينية دا د م ومســاندا برامجيا ل وند ولم للق أا يوونوا أ نــا   ااولق بنجاح لكه الجم

 دا لكه الجمعية وننتظر منيم المشاروة العملية الفا لة دا تحقيق ألداديا السامية.

 رحيم ( )وما تقدموا انفسوم ما خير تجدوه  ند الله لو خيرا وأ ظم أجرا واستغفروا الله لا الله غفور

 :  مفهوم التطوع 

للقيام بعمو أو أنشطة لخدمة المجتملا ليس مطالباً به الفرد أو مسئولا  نه   التبرع بالجيد أو الماو أو الوقت أو الاثنيا معالً

ابتدا  بدادلا غير مادلل ولا يأمو المتطوع الحصوو  لق مردود مادل ما جرا  تطو هل حتق ولو واا لناع بعض المزايا  

 الماديةل ديا لا تعادو الجيد والوقت المبكوو دا العمو التطو ا . 

 :  عيأهمية العمل التطو 

 أ( للمجتملا 

 سد العجز دا بعض الميارات التا يحتاجيا المجتملا .  

 تحويو الطاقات الخاملة للق طاقات منتجه  

 المتطوع ما داخو المجتملا يووا أدرى بأبعاد المشاوو وويفية التعامو معيا.  

 تعبئة الطاقات البشرية والمادية وتوجيييا نحو العمو الاجتما ا  

 والجمعيات   ي( للييئات والمؤسسات 

 سد النقص الكل تعانا منه الييئة أو المؤسسة او الجمعية دا  دد الوظائف .  

 



 

  

 مسا دا الييئات والمؤسسات و الجمعيات للتعرف  لا احتياجات المجتملا وتعريف الييئة للمجتملا 

والمؤسسات والجمعيات دا المجتملا وترويجيا وجكي المساندا والمسا دا المادية   الدداع  ا اادوار التا تقوم  لييا الييئات 

 والمعنوية ليا .  

 تقليو اا با  المالية.  

 ج( للمتطو يا   

 اوتساي خبرا استثمار أوقات الفراغ بطريقة مجدية وتوجيه الطاقات الوامنة دا القنوات الصحيحة. 

 تما ية مثو لثبات الكات، النجاح، والحاجة للق الانتما  وااما .  لشباع الوثير ما الحاجات النفسية والاج  

 :  من هو المتطوع

لو الشخص الكل يتمتلا بميارا أو خبرا ادا  واجي اجتما ا طوا ية واختياره له لا يووا له أل مردود مادل أو وظيفا  

 مقابو لجيده المبكوو . 

 :  أهداف إدارة التطوع بالجمعية

ة باا داد المطلوبة  تيدف لدارا التطوع للق تحقيق  دد ما ألداديا الإنســانية الســامية والنبيلةل وكلع ما خهو تزويد  الجمعي

ما اادراد مما ليم خبرات وميارات يموا ليا النيوض بالعمو الاجتما ا داخو الجمعية بما يسـا دلا  لق تحقيق ألداديا .  

ويموا اليدف ااســاســا دا تنظيم  ملية التطوع وتوجيه جيود المتطو يال وونــلا الخطط والبرامج التدريبية الهزمة ليمل  

 تقويميا بما ينما الاستفادا ما قدراتيم بالشوو الصحيح بما يحقق االداف التا تسعق الجمعية لتحقيقيا.ومتابعة أ ماليم و

 :   المجالات التطوعية

 العهقات العامة والإ هم 

 المشاروة دا الحمهت الد ائية .   •
 المشاروة دا تنظيم المعارض التو وية.   -

 المشاروة دا التغطيات الصحفية ونشر ااخبار.   -

 المشاروة دا التعريف بأنشطة الجمعية.  -

 الخدمة الاجتما ية وخدمة المرنق والبرامج الر اية الصحية وتاميا الاجيزا   •
 المشاروة دا تنظيم وتنفيك البرامج الصحية.   -

 المشاروة دا زيارا المرنق دا المستشفيات.   -

 المسح الميدانا. المشاروة دا  -

 الومبيوتر والتصاميم  •
 المشاروة دا لدخاو البيانات.   - المشاروة دا التصاميم الإ هنية.  -

 



 

  

 

 المشاروة دا مواقلا التواصو الاجتما ا.  -

 البرامج التو وية والتثقيفية.  •

 .  والتأليلية    التعليمية ووكلع  تعاطف للر اية النيارية  مروز الادارية دا الجمعية والاقسام  •
 

 :  أهداف برامج التطوع بالجمعية

 . يوفا المجتملا ما المتغيرات   -1

 .   يحفظ ادراده المجتملا ما اصحاي الركيلة والعابثييا بأخهق الاسهم  -2

 .   المحادظ  لا الاما وااماا -3

 . التشجيلا والنيوض بالكات وحي العمو  -4

 . صقو الموالي وتوويا الشخصية ليئات   -5

 .   الاستقهلية والمشاروة والمبادرا دا القرارات  -6

 . الترابط الاجتما ا  -7

 .  التو ية المستدامة  -8

 الحد ما المشوهت الناتجة  ا النقص دا الووادر البشرية .  -9

 .  را ما أدراد المجتملا بما يعود  لق تحقيق ألداف الجمعية الاستفادا ما أصحاي الخب  ـ10

 تنمية روح المسالمة والبكو والعطا  دا المتطو يا لخدمة المجتملا .   - 11

 .  لتاحة الفرصة للمتطو يا للمشاروة دا تقديم الخدمات واانشطة  - 12

 .  تدريي ول داد المتطو يا للتعامو ملا المشوهت التا تواجه المجتملا   - 13

 .   تطوير بيئة العمو وتنميتيا ما خهو الاستفادا ما جيود المتطو يا  - 14

 .  الاستفادا ما المتطو يا دا نشر الرسالة الإنسانية التا تتبنالا الجمعية  15

 



 

  

 :   دليل شروط وإلتزامات المتطوعين

( أا يتحلق المتطوع بـالخلق الحســـــا ما خهو التعـامـو ملا  مه  الجمعيـة والعـامليا بيـال ومـا ينبغا  ليـه الالتمـام بـالمظير  1

 الخارجا بما يتماشا ملا تعاليم الديا الإسهما والآداي العامة للمجتملال وما يتطلبه طبيعة  ملة المناطه به.

المسؤوليةل وتنفيك الميام الموولة لليه  لق أومو وجهل والمثابرا  لق الاستمرارية  ( أا يظُير المتطوع الاستعداد التام لتحمو  2

 دا اادا  بروح  الية خهو دترا التطوع المتفق  لييا.

 ( أا يتحلق المتطوع بالثقة بالنفس و يتمتلا بروح التعاوا ملا الزمه  داخو الجمعية وخارجيا.3

 لا يرجا المتطوع ما خهله تحقيق ألداف شـخصـية تنـر بمصـالح الجمعية  ( أا يووا اليدف ما التطوع خالص لوجه الله4

 والعامليا بيا ما موظفيا أو متطو يا أو جيات أخرى.

( أا يلتزم المتطوع بـالحفـاظ  لق ممتلوـات الجمعيـة ل ومـا يحرص  لق الاســـــتخـدام اامثـو للموارد الممنوحـة لليـه ما قبـو 5

 تواليف الممونة.الجمعية بما يحقق االداف بأقو ال

( يلتزم المتطوع بعدم أ طا  الو ود للمراجعيا أو الجيات الخارجية باســم الجمعية للا بعد الرجوع للمســوليا بالجمعية وأخك 

 ااكا منيم وتابياً وكلع حرصاً  لق سهمة المتطوع ما الوقوع دا أل مشوهت قانونيه خهو نعامله. 

ت ســـــوا  وـانـت مـاديـة أو  ينيـة للا بعـد أخـك الموادقـة وتـابيـاً ما قبـو الجمعيـة وكلـع بـأتبـاع  ( يلتزم المتطوع بعـدم جملا التبر ـا7

 الإجرا ات النظامية الخاصة بتنظيم  مليه جملا التبر ات .

( يلتزم المتطوع بالحفاظ  لق أسـرار العمو والمعلومات الخاصـة بالجمعية و دم لدشـا لا خارج الجمعية أو الحديث بيا ملا  8

 الآخريا.

ة  9 ة الجمعيـ البـ ه بمطـ ا لا يحق لـ هل ومـ ة لليـ او الموولـ ة ببعض اا مـ امـ ة جرا  قيـ اليـ الل مـ أل مبـ ة بـ البـ ( لا يحق للمتطوع المطـ

بالحصــــوو  لق وظيفة خهو دترا التطوع أو بعدلا . ويعتبر ما يقوم به  مو تطو ا خالص لوجه الله  ز وجو بدوا مقابو  

 جمعية.مادل أو أل التزامات أخرى يطالي بيا ال

 ( يحق للجمعية لنيا  خدمات المتطوع دا أل وقت تراه مناسبالً وكلع بحسي ما يلا :10

 انتيا  مدا التطوع المتفق  لييا. -            

  دم التزام المتطوع بأوقات الحنور والانصراف وتسجيو التقارير اليومية.    -            

  دم التزام المتطوع بانجاز الميام الموولة لليه. -            

 لنرار المتطوع بمصالح الجمعية.  -            

  انتفا  حاجة الجمعية للمتطو يا خهو دترا ما الفتراتل -            

 حصوو المتطوع  لق تقييم )سيئ(. -            

 



 

  

 العامليا بيا.( تلتزم الجمعية بحفظ حقوق المتطوع وورامته ما احترام وتقدير ما قبو جميلا 11

( تلتزم الجمعية بتحمو وادة المصاريف المادية المترتبة  لق توليف المتطوع بالقيام بميام يترتي  لييا صرف مبالل ماليه  12

 لإنجازلا .

  ( تلتزم الجمعية بتودير شـيادات الشـور والتقدير للمتطوع دا حاو أجاد تنفيك الميام الموولة لليه  لق أتم وجهل  لق أا يتم13

ــالا   ــيادا  ا المدا التا قن وامو المدا الزمنية المتفق  لييال ودا حاو انقطاع المتطوع أو ا تكاره لا تلتزم الجمعية بتقديم ش

 سابقاً.

 ( تلتزم الجمعية بتحديد المسؤوليات الموولة للمتطوع بما يتناسي ملا لموانياته وقدراته وأخك موادقة المتطوع بكلع.14

ودير المعلومات الهزمة للمتطوع لإنيا  الإ ماو الموولة لليهل ملا اطه ه  لق وو ما يستجد ما أحداث ( تلتزم الجمعية بت15

 داخو الجمعية تتعلق باا ماو الموولة لليه.

( يحق الجمعية منح المتطوع موادأا رمزية بما تراه مناسـباً وكلع لزا  ما يقدمه ليا ما خدمات خهو دترا التطوع المحددا 16

 تفق  لييا.والم

( الالتزام بالمدا الزمنية المحددا للتطوع بالجمعية ل ويتم تحديدلا ما قبو المســئوليا بالجمعية بالاتفاق ملا المتطوع مســبقاً  17

 . حيث لا تقو مدا التطوع  ا شير ولا تزيد  ا  ام

 

 :  حقوق المتطوع

 

 دعليا دا تحقيق الداف المؤسسة. الشعور بالاحترام والثقة ما قبو الجمعية واا جيوده تسا د  •

 التعامو معه بشفادية واطه ه  لق مناخ الجمعية وتنظيماتيا .  •

 مسا دته  لق ابراز موالبه وصقليا.  •

 تلقا التوجيه والتدريي والإشراف لانجاز الميمة.  •

 اا تووا الجمعية جدية دا تعامليا ملا المتطو يا.  •

 ائتمانه  لق المعلومات السرية للقيام بعمله.  •

 نيو التقدير  لق العمو الكل قام به.  •

 تعطق اثبات او تقيم خطا لعملع الكل قمت به.  •

 حصوله  لق شيادا اثبات بأنه تطوع دا احد البرامج.  •
 

 



 

  

 :  واجبات المتطوع

 المشاروة دا الانشطة والبرامج التطو ية.  -1

 العمو ملا الفريق الواحد.  -2

 تنفيك أوامر المسئوليا.   -3

 العمو بوو جدية ونشاط.  -4

 الالتزام بموا يد العمو الرسمية.  -5

 القيام بالعمو المنوط به  لق اومو وجه.  -6

 احترام قوانيا  مو المتطوع.  -7

 احترام سرية المعلومات الخاصة بالعمو.  -8

 المشاروة دا الا داد والتدريي.  -9

  لق المتطوع اا يقدم تقرير لإدارا التطوع  ا  مله.   - 10

 

 

 :  معايير عامة لاختيار المتطوع

 السمعة الطيبة والمصداقيـة لدى المجتملا.  •

 .   لخهص العمو لله وحده •

 .   الايثار الامانه •

 الالتزام بالعمو المووو لليـه والتحمس له.   •

 لديه وقت واف للعمو.   •

 يفنو أا يووا لديه خبرا دا مجاو العمو   •

 لديه قدرا  لق الاتصاو والعهقات العامة.   •

 



 

  

 القدرا  لق العمو الجما ا.   •

 القدرا  لق استيعاي برامج التدريي.   •

 الثقة بالنفس.   •

 ليست لديه أغراض خاصة.   •

 تحديد الحد اادنق ما حيث العمر. •
 

 :  معايير تقييم عمل المتطوع

 

 مدى وفا ا المتطوع دا أدا  الرسالة.   •

 مدى احترامه للموا يد والنوابط العامة.   •

 الوقت الكل يعطيه للجمعية.   •

 مدى الاستجابة والتعاوا )العمو دا دريق(.   •

 مدى الإحساس بالمسئولية.   •

 للق أل مدى يمونه الاستمرار دا العمو الطو ا.   •

 .  سلوويات المتطوع  •
 

 : أشكال التحفيز والتقدير

 

 المتطوع. زيادا مسؤوليات وسلطات  •

 مزيد ما التدريبات المتخصصة.  •

 لدماجه نما ليوو المنظمة لا أموا كلع.  •

 لشعاره بالانتما  للجمعية ولإنجازاتيا.  •

 تقييمه دوريا بالتنسيق معه ليقف معع  لق مدى تطور أداؤه وقدراته.  •

 دورل للجمعية العمومية. موادأته معنويا بتوريمه دا تجملا  ام للجمعية أو دا حفليا السنول أو خهو الانعقاد ال •

 



 


